
 

 

冰河电话交换机软件 V10.X 本版(232 连接口) 

使用说明 
 

 
     机器出厂,有自带 USB 接口线，以下其中一根，如图： 

 

 
 

 
 

 

USB 接口必须先安装驱动软件，才能正常使用。驱动软件在随机带的光盘中。 

安装步骤： 

 

先插入 USB 线，用线把电脑和交换机连接好，在运行驱动，步骤如下： 

 

1：运行安装程序---光盘 USB 驱动----解压文件 CH341SER_64 位.ZIP 

 

 



 

 
 

   

    

   2：点击安装：注---安装过程需要等待几分钟(3 分钟左右)，请耐心等待。 

 

 

   

    

   3：安装成功后，可以在电脑的设备管理器中查看 

   在电脑桌面选择我的电脑或计算机按右键---属性----设备管理器---端口可以看电脑现在的串口），     

如图：现在是串口 4（COM4） 



 

 
 

 

 

安装软件：运行安装文件，安装好，运行桌面上冰河 PABX 管理系统 

 

 

 

 
       

 

用数据线把交换机和电脑连接起来，第一次运行，可能会出现下面界面，那是软件上的串口号和电脑串

口号不配对，请进入软件里面设置，（请先查看电脑的串口号） 

 

 

 



 

 

 

进入软件，选择系统设置—通讯设置—选择电脑对应的串口号（如上面电脑是 COM4，这里就选择 COM4

其他不用设置，波特率 19200， 

选择好确定会提示串口不存在，继续确定就可以 

 

 

    提示串口不存在,请继续确认，正常等待一会，软件下面提示正常 



 

  

 
 

    连接成功：需要把交换机的数据读到软件上来 

 

 

 

    选择登入：用户名：admin   密码 1234 



 

 

 

 登入后，需要把交换机的数据上传到软件上来，选择系统设置---主机参数，有可能会提示（使用 Null  

无效）确定继续，那是交换机和软件的数据不统一 

 



 

 
 

 

 

 

上传成功后，软件上的数据就是交换机上的数据，可以根据自己的需要来设置，一般客户只需要修改—

分机参数—外线参数，（系统参数一，系统参数二，其他参数）请使用默认，不要修改，如要修改，请

了解清楚具体功能在修改。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

分机参数：可以修改号码，分机呼出外线控制，叫醒服务等 



 

 

 

 

 

  端口号：和交换机分机输出口对应 

  分机号：是当前号码，需要修改，直接点击修改，号长 2-4 位，不能以（0和 9）开头,设置为 4位数 

号码，需要重起交换机才有效。 

  出局方式：间接是拨 9出外线，直接是免拨 9出外线（直接状态下分机呼分机必须加*） 

  日间等级：设置分机打出权限，国际-长途-市话-内线，限制国内长途表示只能打市话 

  夜间等级：不用设置正常无效，只有在（系统参数二）里面启用（日夜服务）才有效。 

  通话时限：设置分机打出外线的通话时间。 

  日间可用中继：设置分机可以使用的外线，1234 表示外线号，如果只设置 1，表示只能使用 1号外线，

其他外线不能使用。 

  夜间可用中继：不用设置正常无效，只有在（系统参数二）里面启用（日夜服务）才有效。 

 

 

  注：设置完请选择保存设置 

 

 

 

 

 

 

 

 

   外线参数：修改外线打进响铃电话，是否启用欢迎词（你好，xx 公司）等 

 



 

    

 

 

 

中继号：对应交换机外线连接口 CO(01-08)具体看交换机外线数量 

端口状态：接外线的口必须开，不接外线的关 

日间值班模式：人工值班，外线呼入直接电话响铃（响铃电话在日间振铃分机设置），自动值班外线呼

入有欢迎词（请拨分机号，查号拨 0） 

夜间值班模式：不用设置正常无效，只有在（系统参数二）里面启用（日夜服务）才有效。  

中继模式：正常不用设置，只有启用（路由功能设置） 时，才要修改， 

出局号码：拨 9出外线一般不用设置    

日间振铃分机：人工值班模式铃分响机，可以多个默认是 801 和 802（自动值班模式无效） 

夜间振铃分机：不用设置正常无效，只有在（系统参数二）里面启用（日夜服务）才有效。  

路由功能设置：正常不用设置，只有需要使用特殊出局号出外线才使用，如：需要拨 7从 2号外线出去，

需要在（中继模式）修改为特殊中继 

 

 

注：设置完请选择保存设置 

 

 

 

 

  其他说明： 

 

  重取 PABX 参数：是把交换机的数据上传到软件,修改数据前，请先读取！！！ 

 



 

  更新 PABX 参数：把软件的数据上传到交换机 

 

  恢复出厂状态：初始话交换机，恢复出厂设置 

 

  修改编程密码：修改话机进入编程密码（不建议修改）密码忘记无法恢复 
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